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1. INTRODUGAO

O mercado de trabalho na Republica da Croacia tem sido extremamente dindmico nos ultimos anos, como
consequéncia da entrada da Croacia na Unido Europeia. Outros fatores sao o forte desenvolvimento
econdmico, as épocas turisticas bem-sucedidas e o setor da construcédo em alta. Porém, existem também
consequéncias negativas deixadas pela pandemia do coronavirus ou da atual crise energética relacionada
com a guerra na Ucrania.

Apesar de todos os desafios no mercado de trabalho, os indicadores demonstram bons resultados:
* a maior taxa de emprego (20-64 anos), de 73,7 % no 3.° trimestre de 2024,
* 0 maior numero de pessoas seguradas, de 1 705 216 em janeiro de 2025;
* taxa de desemprego extremamente baixa (20-64 anos), de 4,6 % no 3.° trimestre de 2024;
* 0 menor numero de pessoas desempregadas, de 97 341 em janeiro de 2025.

Com a evolugéo positiva do mercado de trabalho e o continuo desenvolvimento econdémico temos constatado
que existe um problema de incompatibilidade entre os trabalhadores disponiveis e as necessidades da
economia, ou seja, escassez de mao de obra. Devido as rapidas mudangas tecnoldgicas, os principais
problemas identificados foram a falta de mao de obra qualificada e o niumero insuficiente de trabalhadores
qualificados disponiveis no registo de desemprego.

Para responder de forma eficaz a estes desafios, estdo a ser implantadas varias politicas e atividades. Ao
aplicar medidas ativas de politica de emprego, incentivamos continuamente a integracdo de todos os
desempregados no mercado de trabalho.

Ao mesmo tempo, desde 2022, algumas medidas (apoios a contratagdo, estagios curriculares e criacao de
empregos por conta propria) tém sido reforgadas financeiramente para promover a transi¢ao ecoldgica e
digital da economia.

Em 2025, as medidas de politica ativa de emprego destinam-se principalmente aos jovens, com o objetivo
de aumentar a celebracdo de contratos de trabalho por tempo indeterminado (incluindo a concessao de
apoios a contratacao sazonal), bem como o reforco do apoio a educacéao e a formagao para promover estes
dois indicadores ao longo da vida profissional, a fim de adaptar os atuais conhecimentos, capacidades e
competéncias as necessidades do mercado de trabalho.

Com o objetivo de educar e dar competéncias ecoldgicas e digitais modernas aos desempregados e
trabalhadores, criou-se um sistema de vales educativos que esta disponivel para utilizagdo desde o dia 1 de
abril de 2022.

A realidade em toda a Uniao Europeia, incluindo na Croacia, é a escassez de mao de obra qualificada e
especializada, que se tornou mais evidente devido a recuperagao econdémica, as alteracdes na procura de
competéncias e as alteragcdes demograficas. Consequentemente, também podemos adquirir mao de obra
adicional de paises terceiros.



A Lei de Estrangeiros, que entrou em vigor no dia 1 de janeiro de 2021, aboliu o0 chamado «sistema de
quotasy» para a contratagdo de estrangeiros, que se revelou inadequado numa altura de rapidas mudangas
no mercado de trabalho e na economia em geral.

Introduziu-se o chamado teste do mercado de trabalho, que serviu para proteger o mercado de trabalho
nacional ja que visava empregar trabalhadores nacionais primeiro, e depois trabalhadores estrangeiros, de
acordo com as necessidades da economia.

O objetivo do governo é responder da melhor forma possivel a todos os desafios e novas circunstancias e
criar a melhor estrutura para um crescimento econdémico irrestrito, com uma protecdo adequada dos
trabalhadores nacionais.



2. EVOLUGAO DO MERCADO DE TRABALHO

A comparacéo entre 2016 e 2024 revela uma diminuigcao significativa do nimero de desempregados.

Em 2016, o niumero médio de desempregados inscritos no registo do Servigo de Emprego croata era de

241 860, enquanto em 2024 este numero foi reduzido em 144 519 pessoas e passou a ser de 97 341

pessoas.
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Com a redugao do numero de desempregados, o numero de segurados aumentou de forma significativa.

Em 2016, o numero médio de segurados foi de 1 460 992, enquanto em 2024 este nimero aumentou em 246

mil para 1 707 303.
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3. QUADRO JURIDICO E SISTEMA DE RECRUTAMENTO DE
TRABALHADORES

Um estrangeiro pode trabalhar na Republica da Croacia com uma autorizagdo de residéncia e de
trabalho*. O procedimento para a emissao da autorizacdo de residéncia e de trabalho é conduzido pelo
Ministério da Administragao Interna.

Até ao dia 1 de janeiro de 2021, a Lei de Estrangeiros prescrevia um sistema de quotas para a contratagédo de
trabalhadores estrangeiros, segundo o qual o Governo da Republica da Croacia tomava uma decisédo a cada
ano civil para determinar a quota anual de autorizagdes para a contratacdo de estrangeiros.

A Lei de Estrangeiros, que entrou em vigor no dia 1 de janeiro de 2021, regulamenta um novo modelo para a
contratagao de estrangeiros, segundo o qual se faz um teste do mercado de trabalho no ambito da competéncia
do Servigo de Emprego croata. O teste analisa a situagédo no mercado de trabalho nacional e, dependendo do
resultado, permite a contratacdo de estrangeiros e a regularidade da atividade do empregador que solicita
trabalhadores estrangeiros.

O empregador é obrigado a registar os trabalhadores estrangeiros no Instituto Croata do Seguro e das Pensées
(HZMO)".

O empregador pode, durante um periodo determinado, destacar o trabalhador para trabalhar noutro Estado-
Membro da Unido Europeia. Nesse caso, o trabalhador permanece no sistema de seguranca social”™” do pais
de onde foi destacado, e as contribuigdes para a seguranga social sdo pagas no pais de origem (no pais de
onde o trabalhador foi destacado). O Instituto Croata do Seguro e das Pensdes emite um certificado A1 ao
empregador, que serve de comprovativo de que o empregador esta, durante um certo periodo de tempo, isento
do pagamento de contribuicdes noutro Estado-Membro onde exerce temporariamente a sua atividade.

*nos termos da Lei de Estrangeiros («Diario Oficial», n.°s 133/20, 114/22 e 151/22)
"o registo no seguro deve ser feito segundo o cédigo 37 (Emprego de nacionais de paises terceiros e apatridas empregados na Republica da Croéacia); os

jovens, de acordo com a Lei das Contribuigdes, devem registar-se segundo o cédigo 61, independentemente da cidadania.»
*kk . . ~ . . . P . . . .
A seguranga social é a protegao oferecida pela sociedade aos individuos e aos seus dependentes, para garantir o seu acesso a cuidados de saude e garantir

a seguranga de rendimentos em casos de velhice, desemprego, doenga, invalidez, lesdo profissional, maternidade ou morte do responsavel pelo sustento.»



Emite-se o certificado A1 a todas as pessoas que trabalham num Estado-Membro diferente do
Estado-Membro competente, incluindo trabalhadores empregados destacados e trabalhadores por
conta propria (artigo 12.°), funcionarios publicos (artigo 11.°, n.° 3, alinea b)), maritimos (quando a
regra da bandeira do navio ndo se aplica, uma vez que trabalham no territério de outro Estado-
Membro, artigo 11.°, n.° 4), trabalhadores empregados e trabalhadores por conta prépria que
trabalham em dois ou mais Estados-Membros (artigo 13.°), funcionarios contratados da UE (artigo
15.°) e pessoas a quem é concedida uma derrogacado nos termos do artigo 16.° do Regulamento
883/2004. Atualmente, os certificados sdo emitidos de acordo com 12 fundamentos diferentes,

nomeadamente as regras do Titulo Il do Regulamento n.° 883/2004.

CONDIGOES PARA A EMISSAO DO CERTIFICADO A1* PARA TRABALHADORES DESTACADOS

* aduracado do destacamento ndo pode exceder os 24 meses

» o trabalhador ndo pode ser destacado para substituir outra pessoa que também foi destacada

* aplica-se a legislacao do pais de origem ao trabalhador destacado durante pelo menos um
més imediatamente antes do destacamento

* 0 empregador deve exercer regularmente a sua atividade no pais de origem

* existe uma relacdo direta entre o trabalhador e o0 empregador durante o periodo de

destacamento
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2. DIREITOS FUNDAMENTAIS E OBRIGAGOES DECORRENTES
DA RELACAO DE TRABALHO

Numa relagéo de trabalho, o empregador € obrigado a fornecer trabalho ao trabalhador e a
pagar-lhe um salario pelo trabalho realizado.

O trabalhador € obrigado a efetuar pessoalmente o trabalho sob as instrugées do
empregador, de acordo com a natureza e o tipo de trabalho (descrigdo do posto de trabalho).

O empregador é obrigado a proporcionar ao trabalhador condi¢oes de trabalho seguras
de uma forma que nao ponha em perigo a sua saude.

Antes de entrar ao servigo, o empregador é obrigado a familiarizar o trabalhador com a
regulamentacao relativa as relagoes de trabalho, bem como com a organizag¢ao do
trabalho e a prote¢ao da saude e da seguranga no trabalho.

3. EXERCICIO DE UMA RELAGCAO DE TRABALHO, TEMPO DE
TRABALHO, FERIAS E LICENGAS TEMPORARIAS

Uma relagao de trabalho na Republica da Croacia baseia-se num contrato de
trabalho, um contrato vinculativo bilateral, que foi criado como expressao do
consentimento da vontade das partes contratantes (o empregador e o trabalhador)

sobre os seus elementos essenciais.

Caso o trabalhador seja um cidadao estrangeiro que nao conhega a lingua
. croata, o contrato de trabalho deve ser redigido em dois idiomas (croata e um
idioma que o estrangeiro compreenda).

A relacao de trabalho € estabelecida por escrito através de um contrato de
trabalho.

O empregador € obrigado a inscrever o trabalhador no seguro obrigatério de
pensao e de saude antes de iniciar o trabalho.
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O CONTRATO DE TRABALHO pode ser celebrado a:

« TEMPO INDETERMINADO - que é também a regra

« TERMO CERTO - excecionalmente, € celebrado em caso de substituicdo de trabalhador
temporariamente ausente e de prestacao de trabalho cuja duracao esteja limitada por prazo
determinado, pela execu¢cdo de obra determinada ou pela ocorréncia de evento determinado
(maximo até 3 anos e 3 contratos)

* na celebragdo do contrato de trabalho, pode ser acordado um periodo experimental, que nao
podera exceder seis meses

O TRABALHO A TEMPO INTEGRAL de um trabalhador ndo deve exceder
40 horas por semana - o total de horas de trabalho de um trabalhador (para um,
dois ou mais empregadores) ndo deve exceder 40 horas por semana

HORAS EXTRAORDINARIAS - podem ser determinadas em caso de forga maior,
aumento excecional do volume de trabalho e outros casos semelhantes de

necessidade urgente (total de trabalho regular e horas extraordinarias até um

® B

maximo de 50 horas por semana; horas extraordinarias até um maximo de 180 horas
por ano); até 250 horas por ano - se assim for acordado em convengao coletiva

REDISTRIBUIGAO DO HORARIO DE TRABALHO - se a natureza do trabalho o
exigir, as horas de trabalho podem ser redistribuidas ao longo do horario (mais ou
menos trabalho durante certos periodos), de modo a que o tempo médio de trabalho

1>

durante o periodo da redistribuicdo nao seja superior as horas de trabalho
contratadas. Esta redistribuicdo ndo se considera como horas extraordinarias (por
exemplo, em atividades de hotelaria e construcéo)

PAUSA - pelo menos 30 minutos durante o dia de trabalho

DESCANSO DIARIO - pelo menos 12 horas seguidas

DESCANSO SEMANAL - durante um periodo continuo de, pelo menos, 36 horas,
utilizando principalmente domingos, sabados ou segundas-feiras

Se, devido ao horario de trabalho, o trabalhador ndo puder gozar o descanso
semanal da forma prescrita, deve ser-lhe concedido um periodo de descanso
compensatoério por cada semana de trabalho.



. FERIAS ANUAIS - no minimo quatro semanas por ano (a convencéo coletiva, a
@. regulamentacéo laboral ou o contrato de trabalho podem fixar uma duracdo mais
% longa).

» O trabalhador adquire o direito a férias anuais «completas» apds seis meses de emprego
continuo com o mesmo empregador. Antes disso, o trabalhador adquire o direito a uma
parte proporcional das férias anuais equivalente a 1/12 do numero total de dias que Ihe
seriam devidos, por cada més de duracao da relacéo de trabalho.

» O trabalhador pode transferir as férias anuais ndo gozadas para o ano civil seguinte e
goza-las até 30 de junho.

» O calendario de utilizacdo das férias anuais é determinado pelo empregador, de acordo
com as necessidades da organizacao do trabalho, mas também de acordo com as
possibilidades de férias disponiveis para os trabalhadores.

* Se, em caso de rescisao do contrato de trabalho, o trabalhador nao tiver gozado as suas
férias anuais, o empregador é obrigado a paga-las proporcionalmente ao numero de dias
de férias anuais ndo gozadas.

LICENCA REMUNERADA - para necessidades pessoais importantes, como o
casamento, o nascimento de um filho, doenga grave ou morte de um familiar
proximo, num total de sete dias uteis por ano

4. SALARIO E COMPENSAGAO SALARIAL

O salario é acordado pelo valor bruto, sendo pago em dinheiro, apds a conclusao do trabalho, o
mais tardar até ao dia 15 do més em curso com relacdo ao més anterior.

O empregador deve, no prazo maximo de 15 dias a contar da data do pagamento do salario, da
compensacao salarial ou da indemnizagao por cessagao de fungdes, fornecer ao trabalhador um
calculo que evidencie a forma como estes montantes foram apurados.

O salario do trabalhador € constituido pelo montante a pagar e pelas contribuicées publicas. O valor
liquido do salario é o valor das importancias pagas ao trabalhador. O salario bruto € o montante a
pagar acrescido das contribuigdes publicas (contribuigdo para o plano de pensdes).

Em caso de condigbes de trabalho agravadas, horas extraordinarias e trabalho noturno, bem como
trabalho aos domingos, feriados ou quaisquer outros dias que, pela lei, ndo sido dias de trabalho, o
trabalhador tem direito a uma compensacgao salarial (o valor € reqgulado por uma convencgéo
coletiva ou pelas regras de emprego, ou é acordado num contrato de trabalho, e a compensagéo
por cada hora de trabalho ao domingo n&o pode ser inferior a 50 %).

Durante os periodos em que nao trabalhe por razdes devidamente justificadas (por exemplo, baixa
meédica), o trabalhador tem direito a uma compensacgao igual ao salario médio que Ihe foi pago



nos trés meses anteriores.

SALARIO MINIMO - é o salario bruto minimo mensal pago a um trabalhador por trabalho a tempo
inteiro, regulado pela Lei do Salario Minimo

O salario minimo na Republica da Croacia em 2025 é de 970,00 euros brutos.

Excecionalmente, acordaram-se em convengbes coletivas, salarios minimos para empregos
especificos no setor da construgao e hotelaria. Também se podem aplicar a todos os empregadores
e trabalhadores da Republica da Croacia nessas atividades.

5. RESCISAO DO CONTRATO DE TRABALHO

O contrato de trabalho rescinde-se com a morte do trabalhador ou do empregador, com o termo do
periodo para o qual o contrato de trabalho foi celebrado a termo certo, com um acordo entre o
trabalhador e o empregador, com a adogao de uma decisao definitiva sobre o reconhecimento do
direito a uma pensao por invalidez por incapacidade geral para o trabalho, por despedimento, etc.

DIREITOS EM CASO DE RESCISAO DO CONTRATO DE TRABALHO:
PERIODO DE PRE-AVISO E INDEMNIZACAO POR DESPEDIMENTO

A RESCISAO DO CONTRATO DE TRABALHO pode ocorrer com:
» despedimento por motivos empresariais (se a necessidade de uma determinada tarefa cessar

por razdes econdmicas, tecnoldgicas ou organizacionais)

» despedimento condicionado pessoalmente (se o trabalhador ndo puder cumprir devidamente as
suas obrigagdes no ambito da relagao de trabalho devido a determinadas qualidades ou aptiddes
permanentes)

» despedimento subordinado ao comportamento doloso do trabalhador (se o trabalhador nao
cumprir as obrigacdes decorrentes da relagao de trabalho)

» despedimento por insatisfacdo durante o periodo experimental

» despedimento excecional (se, por infracdo particularmente grave de uma obrigagao decorrente
de uma relagao de trabalho ou outro facto particularmente importante, tendo em conta todas as
circunstancias e interesses de ambas as partes contratantes, n&do for possivel a continuagao da
relacéo de trabalho).

O aviso de rescisao deve ser feito por escrito, com uma exposi¢cao de motivos, e deve ser

entregue ao trabalhador em processo de despedimento.




6. TRABALHO EM PLATAFORMAS DIGITAIS

aplicam-se todas as disposi¢coes da Lei do Trabalho e de outros regulamentos
as disposicoes legais especificas sobre este trabalho aplicam-se a partir do dia 1 de janeiro
de 2024:

* um contrato de trabalho que utiliza uma plataforma de trabalho digital também pode ser utilizado
para acordar trabalho a pedido do empregador, com pagamento garantido de pelo menos cinco
horas de trabalho semanais

* se 0 agregador (intermediario) for um empregador, a plataforma de trabalho digital sera
solidariamente responsavel pelas obrigagcdes que o intermediario tem para com o trabalhador
que emprega

* 0 empregador € obrigado a organizar e aplicar a saude e seguranc¢a no trabalho, tendo em

conta a prevencgao dos riscos e a informacao, a formacgao, a organizacéo e os meios de trabalho

7. DIREITOS FUNDAMENTAIS E OBRIGAGOES EM MATERIA DE
SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

A documentagao relativa a organizacao e implantagcdao de saude e
segurancga no trabalho, aos riscos no local de trabalho e as funcdes do
trabalhador estrangeiro deve ser traduzida para um idioma escrito que

este compreenda.

O EMPREGADOR DEVE:

e criar uma avaliagao dos riscos

formar os trabalhadores para trabalhar de forma segura
» garantir a realizacao de exame médico ao trabalhador que trabalha em condi¢des especiais
de trabalho

fornecer ao trabalhador equipamento de protecao individual (vestuario de trabalho, calgado

de seguranga, luvas de protecao, capacete e semelhantes)
* prevenir o stresse no trabalho ou com ele relacionado
* fornecer e exibir, num local visivel, sinais de seguranca, avisos escritos e instrucdes
 garantir a aplicagao da protecao contra incéndios e explosdes, riscos imediatos e
significativos
* realizar exercicios de evacuagao e salvamento

e garantir o numero prescrito de pessoas para os primeiros socorros



* proibir a utilizagao de alcool e de outras substancias que criam dependéncia no local de
trabalho
» garantir que os trabalhadores utilizem meios de trabalho e os equipamentos de trabalho

corretos

Para efeitos de saude e seguranga no trabalho, o empregador é obrigado a:

» fornecer vias continuas e sem impedimentos para saidas de emergéncia e outras saidas

* manter regularmente os locais de trabalho com os equipamentos associados e
corrigir imediatamente as deficiéncias detetadas

e garantir que o local de trabalho, os equipamentos e os aparelhos tenham um nivel de
higiene adequado, especialmente os dispositivos de ventilagdo e de ar condicionado

» efetuar a manutencgao e a verificagao regulares dos equipamentos e dispositivos de
seguranca destinados a prevenir ou reduzir os riscos

e garantir a protegao contra os efeitos nocivos de agentes fisicos, quimicos e
biolégicos nos locais de trabalho onde estejam presentes

* informar os trabalhadores e os seus representantes de todas as medidas de saude e
seguranca no local de trabalho

* garantir condigoes de trabalho favoraveis (temperatura, humidade, velocidade do ar,
iluminacdo) em locais de trabalho interiores, dependendo da natureza do trabalho

* disponibilizar salas auxiliares (balnearios, casas de banho, lavatérios, refeitérios, salas
para higiene pessoal das mulheres, salas para aquecimento ocasional de pessoas no
trabalho, sanitas, urindis, salas para limpeza e desinfecdo de vestuario de trabalho,
equipamento de protegao individual, etc.) em edificios destinados ao trabalho ou em
edificios isolados na proximidade do local de trabalho, se tal estiver em conformidade com

a natureza do processo e organizagao do trabalho
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8. DIREITOS E OBRIGAGCOES DOS TRABALHADORES EM
MATERIA DE SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

o trabalho deve ser realizado de acordo com as regras de saude e seguranga no trabalho, as
regras profissionais e as instrugées escritas do empregador

+ o trabalhador € obrigado a receber formacao para trabalhar de forma segura

» deve examinar o local de trabalho e comunicar quaisquer deficiéncias detetadas ao empregador
OU ao seu representante

» deve fazer uma utilizacido adequada dos recursos de trabalho

 deve utilizar adequadamente o equipamento de protecao individual prescrito e devolvé-lo ao local
designado apos a utilizagao

» deve utilizar de forma adequada, ndo desligar arbitrariamente, ndo fazer alteracbes e néao
remover prote¢des das ferramentas de trabalho

+ 0 trabalhador € obrigado a dispor dos meios de trabalho utilizados de modo a ndo pbr em perigo
os outros trabalhadores ou os meios de trabalho

* o0 trabalhador é obrigado a cooperar com o empregador, 0 seu representante autorizado, o
especialista em saude e seguranca no trabalho, o especialista em medicina do trabalho e o
comissario dos trabalhadores para saude e segurancga no trabalho

» 0 trabalhador esta proibido de fumar, beber alcool ou ingerir outras substancias que causam
dependéncia no local de trabalho

* o trabalhador tem direito a recusar-se a trabalhar e a abandonar o local de trabalho se estiver
exposto a um risco direto para a vida e a saude, até que o empregador tenha tomado medidas
corretivas, e ndo sofrer consequéncias nefastas resultantes dessa acao

» 0 trabalhador deve informar o empregador, o seu representante autorizado, o especialista em
saude e segurancga no trabalho ou o comissario dos trabalhadores para saude e seguranca no
trabalho sobre o procedimento de recusa de trabalho e de abandono do local de trabalho em
caso de risco para a vida e a saude

* 0 empregador nao pode exigir que o trabalhador permanega no local de trabalho enquanto existir
um risco direto e grave para a sua vida e saude

* se, em caso de risco para a vida e a saude, um trabalhador se recusar a trabalhar e sair do local
de trabalho, o empregador, 0 seu representante autorizado, o trabalhador ou o comissario dos
trabalhadores para saude e seguranca no trabalho deve informar sem demora o inspetor
competente, que € obrigado a apurar os factos e o mérito das alegagdes do trabalhador no prazo
de 48 horas

» durante o periodo em que o trabalhador nao estiver a trabalhar, para evitar a exposi¢cdo a um
risco direto e grave para a vida e para a saude, o trabalhador tem direito ao salario e aos demais

direitos decorrentes do emprego, de acordo com a regulamentacgao geral do trabalho



O trabalhador nao é obrigado a suportar os custos relacionados com a aplicagao das regras
de saude e seguranc¢a no trabalho e das medidas de saude. Todos os custos sao suportados
pelo empregador.

O trabalhador esta obrigado a utilizar o equipamento de prote¢ao individual fornecido pelo

empregador (calgado de trabalho, vestuario de trabalho, capacete de protecgao, luvas, etc.).

9. TRABALHADORES DA CONSTRUGAO CIVIL

O empregador é obrigado a fornecer aos trabalhadores da construgao civil:
» formacao para trabalho de forma segura
* equipamento de protecao individual
» vestuario de protecao
+ capacete de protegao
* sapatos de protegéo
* luvas de protecao
+ cinto de seguranga e corda
» exame feito por um especialista em medicina do trabalho para empregos com condicdes
especificas de trabalho antes de iniciar o trabalho

* recursos e equipamentos de trabalho corretos

@TRABALHO CORRETO NUM x TRABALHO INCORRETO NUM
ANDAIME ANDAIME
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10. TRABALHADORES DE ENTREGAS

O empregador é obrigado a garantir aos trabalhadores de entregas através de plataformas digitais:

» formacao para trabalho de forma segura

» equipamento de protecao individual — capacete de protegao

» educacgao para a seguranga na circulagao rodoviaria

 esclarecimento ao trabalhador sobre a sua responsabilidade em caso de danos causados aos
utentes da via publica

TRABALHO CORRETO EM ENTREGA TRABALHO INCORRETO EM ENTREGA

17



11.PROTECAO DOS DIREITOS DOS TRABALHADORES JUNTO
DO EMPREGADOR

Em caso de duvidas, ambiguidades ou necessidade de proteger os seus direitos, o trabalhador
pode contatar pessoas autorizadas no empregador, dependendo do conteudo da consulta ou

da suspeita de infragao de direitos decorrentes da relagao de trabalho.

* Todos os empregadores devem nomear um funcionario responsavel pela protecdo da dignidade
dos trabalhadores. Até 20 trabalhadores basta uma pessoa; se forem mais de 75 trabalhadores,
devem nomear dois funcionarios de ambos os sexos. Eles sdo responsaveis pela rececéo e
tratamento de queixas relacionadas com a protecdo da dignidade dos trabalhadores. O
trabalhador esta protegido contra o assédio e o assédio sexual no local de trabalho

* comissario do sindicato - protege e promove os direitos e interesses dos membros do sindicato

* especialista em saude e seguranga no trabalho - trabalhador que é designado pelo
empregador para o exercicio de fungdes de saude e seguranga no trabalho e que preenche as
condicdes exigidas para o exercicio dessas funcdes

* representante do empregador para saude e seguranga no trabalho - trabalhador que,
independentemente de outro trabalho contratado, é autorizado pelo empregador a implantar
atividades de saude e segurancga no trabalho

* comissario dos trabalhadores para saude e seguranga no trabalho - trabalhador eleito para

representar os interesses dos trabalhadores no dominio da saude e seguranga no trabalho

Ao mesmo tempo, para proteger os direitos da relagao de trabalho, o trabalhador pode

sempre contatar os centros sindicais representativos, cujos contatos sao os seguintes:

SAVEZ SAMOSTALNIH SINDIKATA HRVATSKE (UNIAO DOS SINDICATOS
AUTONOMOS DA CROACIA)
z » Trg kralja Petra KreSimira IV. 2, Zagrebe, Croacia
E_l + Tel.: 01 4655 013; e-mail: sssh@sssh.hr
https://www.sssh.hr/en
https://radpomijeri.eu/

NEZAVISNI HRVATSKI SINDIKATI (SINDICATOS INDEPENDENTES DA CROACIA)

l z » Trg Francuske Republike 9/V, Zagrebe, Croacia
+ Tel.: (01) 3908 620; e-mail:nhs@nhs.hr
https://www.nhs.hr

MATICA NEZAVNISNIH SINDIKATA (ASSOCIAGAO DE SINDICATOS NAO FILIADOS)

Z » Trg Republike Hrvatske 4/Il, Zagrebe, Croacia

LJ  secretaria: Ulica Florijana AndraSeca 1 8A / VIl kat, Zagrebe, Croacia
e Tel.: 01 4882 335; e-mail: tajnistvo@matica-sindikata.hr
https://www.matica-sindikata.hr/
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11. RELATORIOS DE OMISSOES

A Inspecao Estatal da Republica da Croacia (DIRH) é a instituicéo

A responsavel pelo tratamento das queixas de trabalhadores relativas a
infracdes da regulamentacido laboral e da saude e seguranga no
trabalho por parte dos empregadores.

A Inspegao Estatal da Republica da Croacia funciona através do
gabinete central e dos servigos regionais, cuja lista e contatos podem
ser consultados na seguinte ligagao:

rzl DIRH - CONTATOS

Se um empregador ndo tratar um trabalhador de acordo com uma regulamentacao relativa as relagdes
laborais ou ao dominio de saude e seguranga no trabalho, deve ser denunciado a Inspegao Estatal
da Republica da Croacia através da seguinte ligagao:

rzl DIRH - ENVIO DE RELATORIOS

12. TRABALHO NAO DECLARADO

O emprego de um nacional de um pais terceiro em infragao as disposi¢cdes da legislagao que regulam
as suas condi¢cdes de entrada, deslocacgao, residéncia e trabalho é considerado trabalho nao
declarado em sentido restrito.

O trabalho nao declarado é da responsabilidade do empregador.
Um trabalhador nao declarado pode denunciar o seu empregador a Inspecao Estatal.

Também se considera TRABALHO NAO DECLARADO:

* trabalho sem inscricdo num plano de pensdes obrigatério ou sem estar registado para
cumprir o horario de trabalho adequado

* trabalho sem contrato de trabalho por escrito ou sem confirmagao escrita do contrato de
trabalho celebrado

* execucao de trabalho ao abrigo de outros acordos juridicamente vinculantes celebrados
entre um empregador e uma pessoa singular, quando tal trabalho, tendo em conta a sua natureza
e a natureza e os poderes do empregador, tenha as caracteristicas de um trabalho para o qual
se estabelece uma relacao de trabalho
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https://dirh.gov.hr/kontakti/93
https://dirh.gov.hr/podnosenje-prijava/83

Sempre que uma inspecao revele que o trabalhador realizou trabalho nao declarado, este tem
direito a:
* inscrever-se num plano de pensoées e de saude nos ultimos seis meses, a menos que seja
possivel comprovar que trabalhou mais ou menos tempo
* receber o pagamento do salario relativo a totalidade do periodo de trabalho nao declarado
no valor do ultimo salario bruto mediano publicado
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