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STATISTIKA

Godina Broj ozljeda na radu Broj ozljeda na mjestu rada
Komutativne

ozljede

2011. 13817 10654 3163

2012. 14076 10657 3419

2013. 13796 11252 2544

2014. 13 929 11444 2485

2015. 16013 13161 2852

2016. 16235 13281 2954

2017. 17768 14431 3337

2018. 18724 15609 3115

2019. 18138 15079 3059

2020. 14424 12404 2020

2021. 15589 13122 2467

2022. 16295 13678 2467

2023. 17 089 14 299 2809

2024. 17765 15151 2614



STATISTIKA
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ANALIZA ONR ZA 2024.

Ukupni broj  - 17 765 

Broj ozljeda: 17 740

Broj smrtnih: 20



STATISTIKA
PO TEŽINI

LAKE 9258 11062 10054 8165 8975 9221 13134

TEŠKE 1642 1874 1092 833 657 801 1066

SMRTNE 14 21 21 18 12 14 39

SKUPNE 41 13 5 5 10 2 2

NEMA PODATAKA 6 7 62 138 28 86 58
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STATISTIKA
PO TEŽINI 2024.



STATISTIKA - ESAW

U Službi za medicinu rada i sporta, prevenciju invalidnosti i psihosocijalne rizike na 
radnom mjestu se analizira podatke o ozljedama na radu koje su se dogodile na 
mjestu rada po parametrima koji su sukladni metodologiji ESAW, a to su:

1.mjesto i vrijeme ozljeđivanja,

2.podaci o radniku koji je ozlijeđen (spol, državljanstvo, zaposlenički status, zanimanje, 
osposobljenost iz ZNR i dr.),

3.podaci o poslodavcu (djelatnost i veličina poslodavca kod kojeg je zaposlen ozlijeđeni radnik),

4.podaci o vrsti ozljede i ozlijeđenom dijelu tijela, poslu koji je obavljan i prostoru u kojem je 
obavljan posao kada se radnik ozlijedio, prema specifičnoj aktivnosti i poremećaju koji je doveo 
do ozljede, 

5.načinu nastanka ozljede i materijalnim sredstvima koja su pri tom korištena ili sudjelovala u 
ozljedi,

6.medicinski pokazatelji (ozlijeđeni dio tijela, MKB-10) i pojedinačna analiza za područja 
djelatnosti u kojima se ozlijedila većina radnika u odnosu na ukupan broj analiziranih ozljeda 

Na osnovu podataka Državnog
zavoda za statistiku o broju
zaposlenih u RH po granama
djelatnosti i podatka o broju
ozljeda na radu prijavljenih HZZO-
u Služba za medicinu rada HZJZ-a
izračuna i stopu ozljeda na radu
na 1000 zaposlenih.



STATISTIKA -ESAW

ESAW European Statistics on Accidents at Work

1. Podaci o ozljedama kodirani prema ESAW metodologiji
2. Referentna populacija
3. Metadata podaci

Podaci se dostavljaju do kraja lipnja svake godine s 18 mjeseci zaostatka 
(2024. godine su se dostavili podaci za 2022. godinu)



ESAW

No. ESAW parameter What it describes

Core variables

(Phases I & II)

1 Case number
Unique accident

identifier

2
Economic activity of

employer (NACE)
Sector of the enterprise

3
Occupation of the

victim (ISCO)
Job performed

4 Age of the victim Age in years

5 Sex of the victim Male / Female

6 Employment status
Employee, self-employed,

apprentice, etc.

7 Size of enterprise Number of employees

8 Geographical location NUTS region

9 Date of accident Day / month / year

10 Time of accident Hour of day

11 Type of injury
Fracture, sprain, burn,

etc.

12 Part of body injured Hand, back, eye, etc.

13 Severity Days lost / fatal

14 Nationality of victim Country of citizenship

15 Weighting factor
Statistical correction

factor

Circumstances & causes

(Phase III)

16
Working

environment
Type of workplace

17 Work process Task being performed

18
Specific physical
activity

Precise action at accident
moment

19
Material agent

(activity)

Object involved in the

activity

20 Deviation
Abnormal event (slip, loss

of control, etc.)

21
Material agent

(deviation)

Object linked to the

deviation

22
Contact / mode of

injury
How the injury occurred



• Kategorije severity u ESAW-u

U službenoj ESAW statistici najčešće se koristi prag ≥ 4 dana kao 
kriterij za „ozbiljnu ozljedu“.

ESAW KATEGORIJA DEFINICIJA
Bez izgubljenih dana 0 dana (prva pomoć, lakše ozljede)
Laka ozljeda 1–3 izgubljena dana
Srednja ozljeda 4–30 izgubljenih dana
Teška ozljeda ≥ 31 izgubljeni dan
Smrtna ozljeda Smrt unutar 1 godine od nesreće



OBRAZAC HZZO

62 parametra

• osnovni podaci o poslodavcu (naziv, adresa, OIB, kontakt, )

• glavna gospodarska djelatnost (NKD i šifra)

• broj zaposlenih 

• osnovni podaci o ozlijeđenoj osobi (ime, prezime, ime roditelja, datum rođenja, adresa, OIB, MBO, 
spol, državljanstvo)

• osnova osiguranja

• vrsta ugovora o radu

• radno vrijeme na dan ozljede (od–do)

• radni proces, radni okoliš, poremećaj u radnom procesu, kontakt



OBRAZAC HZZO

• zanimanje ozlijeđene osobe (NKZ klasifikacija)

• koliko je sati radila toga dana prije ozljede

• koliko dugo osoba obavlja posao na kojem je ozlijeđena (g/m/d) 

• podaci o ozljedi na radu (datum i vrijeme nastanka, mjesto, težina i vrsta ozljede)

• podaci o neposrednom rukovoditelju

• podaci o očevidcu

• podaci o osobi koja je popunila Tiskanici

• izvještaj izabranog doktora opće/obiteljske medicine (MKB-10, šifra Liste, ime i prezime)

• ime i prezime nadležnog specijaista medicine rada

• podaci koje spunjava HZZO (šifra rpiznate dijagnoze, datum priznavanja)



STATISTIKA -sažetak
1. Muškarci se češće ozljeđuju od žena

2. Najveći broj ozljeda se dogodi u prerađivačkoj industriji

3. Najviša stopa ozljeđivanja na 1000 zaposlenih je u djelatnosti opskrbe vodom: uklanjanje 
otpadnih voda, gospodarenje otpadom te djelatnost sanacije

4. Rane i površinske ozljede su najčešće ozljede

5. Najčešće teške ozljede su prijelomi

6. Najčešće se ozljeđuju ruke odnosno šake i prsti

7. Radni okoliš – industrijska proizvodna zona

8. Radni proces – izvršavanje ostalih poslova povezanih s grupom (prilikom podešavanja, 
pripreme, postavljanja, rastavljanja i rasklapanja)



ZAKON O ZAŠTITI NA RADU

Svrha  Zakona o zaštiti na radu:

➢unaprjeđivanje sigurnosti i zaštite zdravlja radnika i osoba na 

radu

➢sprječavanje ozljeda na radu

➢profesionalnih bolesti

➢bolesti u vezi s radom



ZAKON O ZAŠTITI NA RADU

• Ozljeda na radu - ozljeda radnika nastala u prostoru

poslodavca u kojemu obavlja rad, ili ga tijekom rada

koristi, ili mu može pristupiti, odnosno u drugom prostoru

koji nije prostor poslodavca, ali radnik u njemu obavlja rad

HRVATSKI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO / PRIJAVA OZLJEDE NA RADU U PRAKSI



• Prilikom ozljede na radu / smrtne ozljede –

poslodavac je obavezan obavijestiti tijelo nadležno za 

inspekcijski nadzor!

HRVATSKI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO / PRIJAVA OZLJEDE NA RADU U PRAKSI

ZAKON O ZAŠTITI NA RADU



Poslodavac mora

ZAKON O ZAŠTITI NA RADU

Isključiti izvor ozljede Pružiti prvu pomoć Pozvati hitnu medicinsku pomoćIsključiti izvor ozljede Pružiti prvu pomoć Pozvati hitnu medicinsku pomoć

Obavijestiti tijelo nadležno za inspekcijski nadzor Pozivanje 112



• Propisani su događaji ozljeda na mjestu rada za koje poslodavac ima obvezu obavijestiti tijelo 
nadležno za inspekcijski nadzor, dok se odredbama stavka 4. istoga članka, koji se poziva na obveze 
poslodavca iz stavka 3. toga članka, utvrđuje trenutak „odmah po nastanku ozljede“, odnosno 
trenutak u kojem je najkasnije poslodavac dužan dostaviti obavijest inspekcijskom tijelu. Pri tome se 
imala u vidu svrha dojave i obavljanja inspekcijskog nadzora na mjestu događaja ozljede u smislu 
utvrđivanja svih relevantnih činjenica i mogućih propusta u provedbi zaštite na radu vezanih uz taj 
događaj.

• Stavkom 2. navedenog članka Zakona propisano je koje ozljede radnika i osobe na radu, nastale u 
prostoriji ili na prostoru u kojem poslodavac obavlja rad je poslodavac obvezan prijaviti inspekcijskom 
tijelu. Prema navedenoj odredbi poslodavac ima obvezu prijaviti ozljedu zbog koje je radnik ili osoba 
na radu nakon pružanja hitne medicinske pomoći (koja podrazumijeva medicinsku pomoć od strane 
stručnog medicinskog osoblja) zadržana na liječenju u stacionarnoj zdravstvenoj ustanovi ili dnevnoj 
bolnici.

• Hitna medicinska pomoć podrazumijeva pružanje pomoći ozlijeđenoj osobi radi neposrednog i 
kratkotrajnog djelovanja izvora opasnosti na mjestu rada vezanih uz poslove i proces rada ozlijeđene 
osobe. Vrijeme pružanja hitne medicinske pomoći od strane stručnog medicinskog osoblja, kao ni 
zadržavanje radi praćenja stanja (promatranja) npr. tijekom dana ili noći, nakon čega je ozlijeđena 
osoba otpuštena na kućnu njegu, ne smatra zadržavanjem na liječenju.

HRVATSKI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO / PRIJAVA OZLJEDE NA RADU U PRAKSI

ZAKON O ZAŠTITI NA RADU (Tumačenje članka 

65. MROSP)



• Stavkom 4. utvrđen je trenutak dojave, najkasnije odmah po zbrinjavanju ozlijeđene osobe u 
stacionarnu zdravstvenu ustanovu ili dnevnu bolnicu. Kada poslodavac opravdano ima saznanja, zbog 
težine ozljede radnika ili osobe na radu, da će ozlijeđena osoba biti zbrinuta tj. zadržana na liječenju, 
odmah će o nastanku ozljede obavijestiti inspekcijsko tijelo ne čekajući trenutak zbrinjavanja i 
liječenja u zdravstvenoj ustanovi.

• Pod pojmom „zbrinjavanje“ podrazumijeva se zadržavanje na liječenju u stacionarnoj zdravstvenoj 
ustanovi ili dnevnoj bolnici, tj. odnosi se na slučaj hospitalizacije ozlijeđene osobe.

• Prema navedenom poslodavac nije npr. obvezan prijaviti inspekcijskom tijelu frakturu zbog koje 
ozljede je radniku pružena hitna medicinska pomoć ali radnik nije zadržan na liječenju u stacionarnoj 
zdravstvenoj ustanovi ili dnevnoj bolnici već je nakon medicinske intervencije otpušten na kućnu njegu 
ili nagnječenje zbog kojeg je radniku pružena hitna medicinska pomoć ali nije bilo potrebno 
zadržavanje na liječenju, kao ni slučajeve kada ozlijeđeni radnik zatraži liječničku pomoć putem 
obiteljske medicine drugi dan ili nekoliko dana od nastanka ozljede, ako nije zahtijevano pružanje 
hitne medicinske pomoći i zadržavanje na liječenju u stacionarnoj zdravstvenoj ustanovi ili dnevnoj 
bolnici.

HRVATSKI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO / PRIJAVA OZLJEDE NA RADU U PRAKSI

ZAKON O ZAŠTITI NA RADU (Tumačenje članka 

65. MROSP)



• Poslodavac je obavezan nakon smrtne ili teške ozljede 

na radu: 

➢obavijestiti stručnjaka ZNR,

➢povjerenika radnika za zaštitu na radu, 

➢sazvati sjednicu odbora za zaštitu na radu (u roku od 2 

dana)

ZAKON O ZAŠTITI NA RADU



• Poslodavac je dužan izabrati doktora specijalistu medicine rada

kako bi osigurao zdravstveni nadzor primjeren opasnostima,

štetnostima i naporima tijekom rada u svrhu očuvanja zdravlja

radnika.

• Specijalista medicine rada odabire se prema mjestu rada

• Sudjeluje u radu odbora

ZAKON O ZAŠTITI NA RADU



• Ozljeda na radu (članak 66.)

➢neposrednim i kratkotrajnim mehaničkim, fizikalnim ili

kemijskim djelovanjem te ozljeda prouzročena naglim

promjenama položaja tijela, iznenadnim opterećenjem

tijela ili drugim promjenama fiziološkog stanja

organizma, ako je uzročno vezana uz obavljanje poslova,

odnosno djelatnosti na osnovi koje je ozlijeđena osoba

osigurana u obveznom zdravstvenom osiguranju,

ZAKON O OBAVEZNOM ZDRAVSTVENOM OSIGURANJU



• Ozljeda na radu (članak 66.)

➢kao i ozljeda nastala tijekom obveznoga kondicijskog treninga

vezanog uz održavanje psihofizičke spremnosti za obavljanje

određenih poslova, sukladno posebnim propisima

➢bolest koja je nastala izravno i isključivo kao posljedica 

nesretnog slučaja ili više sile za vrijeme rada

➢redovitim putem od stana do mjesta rada i obrnuto te na 

putu poduzetom radi stupanja na posao 

ZAKON O OBAVEZNOM ZDRAVSTVENOM OSIGURANJU



• Ozljedom na radu ne smatra se ozljeda do koje je došlo:

➢skrivljenog, nesavjesnog ili neodgovornog ponašanja na

radnome mjestu, odnosno pri obavljanju djelatnosti, kao i na

redovitom putu od stana do mjesta rada i obrnuto

HRVATSKI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO / PRIJAVA OZLJEDE NA RADU U PRAKSI

ZAKON O OBAVEZNOM ZDRAVSTVENOM OSIGURANJU



• Ozljedom na radu ne smatra se ozljeda do koje je došlo:

➢(npr. tučnjava na radnom mjestu ili u vremenu dnevnog

odmora, namjerno nanošenje povrede sebi ili drugome,

obavljanje poslova pod utjecajem alkohola ili opojnih droga,

upravljanje vozilom pod utjecajem alkohola ili opojnih droga i

sl.).

HRVATSKI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO / PRIJAVA OZLJEDE NA RADU U PRAKSI

ZAKON O OBAVEZNOM ZDRAVSTVENOM OSIGURANJU



• Ozljedom na radu ne smatra se ozljeda do koje je došlo:

➢aktivnosti koje nisu u vezi s obavljanjem radnih aktivnosti

➢(npr. radni odmor koji nije korišten u propisano vrijeme, radni

odmor koji nije korišten u cilju obnove psihofizičke i radne

sposobnosti nužno potrebne za nastavak radnog procesa,

fizičke aktivnosti koje nisu u vezi s radnim odnosom i sl.),

HRVATSKI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO / PRIJAVA OZLJEDE NA RADU U PRAKSI

ZAKON O OBAVEZNOM ZDRAVSTVENOM OSIGURANJU



• Ozljedom na radu ne smatra se ozljeda do koje je došlo:

➢namjernog nanošenja ozljede od strane druge osobe izazvanog

osobnim odnosom s osiguranom osobom koje se ne može

dovesti u kontekst radno-pravne aktivnosti,

➢atake kronične bolesti,

➢urođene ili stečene predispozicije zdravstvenog stanja koje

mogu imati za posljedicu bolest.

HRVATSKI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO / PRIJAVA OZLJEDE NA RADU U PRAKSI

ZAKON O OBAVEZNOM ZDRAVSTVENOM OSIGURANJU



1. Podnošenje tiskanice  ONR u regionalni ured ili područnoj službi HZZO prema 
mjestu prebivališta (boravišta) ili regionalni ured odnosno područnoj službi 
prema sjedištu poslodavca 

2. Poslodavac, izabrani doktor opće/obiteljske medicine, ozlijeđena ili oboljela
osigurane osobe ili prema prijedlogu nadležnog doktora specijaliste medicine 
rada ispunjava i podnosi

3. Rok za podnošenje prijave o ozljedi na radu odnosno zahtjeva je 8 dana od dana 
nastanka ozljede na radu

4. Popunjavanje ONR tiskanice u 5 primjera

5. Ovjereni primjerci tiskanice prijave o ozljedi na radu prosljeđuju se izabranom 
doktoru opće/obiteljske medicine ozlijeđene osigurane osobe 

HRVATSKI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO / PRIJAVA OZLJEDE NA RADU U PRAKSI

POSTUPAK UTVRĐIVANJA I PRIZNAVANJA ONR



➢preslika cjelokupne medicinske dokumentacija

➢pisana izjava osiguranika o okolnostima nastanka ozljede

➢pisana izjava očevidaca o okolnostima vezanim uz ozljedu

➢pisana izjava poslodavca

DOKUMENTACIJA



➢presliku zapisnika o inspekcijskom nadzoru nadležnog 

Inspektorata rada - zatražiti!

➢preslika zapisnika o ispitivanju prisutnosti alkohola, opojnih 

droga ili lijekova od strane nadležne PU MUP-a - zatražiti!

HRVATSKI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO / PRIJAVA OZLJEDE NA RADU U PRAKSI

DOKUMENTACIJA



• Pravo na novčane naknade za slučaj priznate ozljede na 

radu:

➢naknadu plaće za vrijeme privremene nesposobnosti za rad 

uzrokovane priznatom ozljedom na radu

➢naknadu za troškove prijevoza u vezi s korištenjem zdravstvene 

zaštite iz obveznoga zdravstvenog osiguranja

➢naknadu za troškove pogreba u slučaju smrti osigurane osobe

HRVATSKI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO / PRIJAVA OZLJEDE NA RADU U PRAKSI

ZAKON O OBAVEZNOM ZDRAVSTVENOM OSIGURANJU
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PRIJAVA OZLJEDE NA RADU U PRAKSI











Neadekvatno ispunjavanje, loša statistika 

PROBLEMI U PRAKSI



Neadekvatno ispunjavanje, loša statistika 

PROBLEMI U PRAKSI



Neadekvatno ispunjavanje, loša statistika 

PROBLEMI U PRAKSI



Neadekvatno ispunjavanje, loša statistika 

PROBLEMI U PRAKSI



Neadekvatno ispunjavanje, loša statistika 

PROBLEMI U PRAKSI



✓potencijalna izmjena obrasca 

✓unificiranije ispunjavanje obrasca - dodatne upute

✓pitanje odnosa poslodavac-stručnjak zaštite na radu-
radnik

✓pitanje posljedica za poslodavca

✓prijedlozi?

RJEŠENJA?



HVALA NA POZORNOSTI!
Služba za medicinu rada i sporta, prevenciju invalidnosti i psihosocijalne rizike na radnom mjestu
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