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» Zakon o radu i Zakon o zastiti na radu (ZZR)
» Zakon o zdravstvenoj zastiti (ZZZ)
» Plan i program mjera specificne zdravstvene zastite




Specificha zdravstvena zastita

Tereti sredstva
HZZO

Ugovorna

Definiran opseg

Specificna prava
zdravstvena

zastita radnika

Neugovorna | == Ne tereti
< sredstva HZZO




Zakonski okvir specifiche zdravstvene
zastite iz obveznog zdravstvenog osiguranja

Zakon o obveznom zdravstvenom osiguranju (ZOZO):
Pravo na specificnu zdravstvenu zastitu — ¢l. 71.
Osiguraniciiz ¢l. 7. st. 1. t€. 1. do 6., 8., 9., 20., 25. i 28.
Ugovaranje u skladu Cl. 87.




Zakonski okvir ugovaranja specifiche

zdravstvene zastite (2)

Odluka o osnovama za
sklapanje ugovora o
provodenju specificne
zdravstvene zastite

Nacin provodenja
specificne
zdravstvene
zastite radnika

Nacin i postupak
ugovaranja
djelatnosti

medicine rada na

primarnoj razini
zdravstvene
zastite

Subjekti
ugovaranja i
osnhova
ugovaranja

Postupci doktora
specijaliste

medicine rada

(MR postupci) i
postupci psihologa

(PS postupci)




Ugovaranje medicine rada

Na primarnoj razini zdravstvene zastite (ZZ2)

Sa zdravstvenim ustanovama (dom zdravlja, ustanove za zdravstvenu skrb, Zupanijski zavodi za javno
zdravstvo) i privatnim zdravstvenim radnicima

U skladu Mreze javne zdravstvene sluzbe (propisan broj po Zupanijama)
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Opseg specificne zdravstvene zastite radnika

Preventivni pregledi (prethodni, periodicni, kontrolni) za poslove iz

¢l. 2. st. 1. Pravilnika o poslovima na kojima radnik moze raditi
samo nakon prethodnog i redovnog utvrdivanja zdravstvene
sposobnosti

DijagnostiCki postupci radi utvrdivanja profesionalne bolesti

Obilasci radnih mjesta (MR056, MR0O57 i MR091)

Edukativni programi (MR089, MR090, MR092 i MR093)




Prethodni pregled

» Obavljen prije pocCetka rada odnosno prije premjestanja
osiguranika na radno mjesto s poslovima posebnim uvjetima rada
(PUR) te u slucaju promjene uvjeta rada tog radnog mjesta na
nacin da ono postaje radno mjesto PUR

» Zavod refundira poslodavcu u roku do 45 dana od podnesenog
zahtjeva ako je radnika zaposlio




Periodicni pregled

U cilju redovitog pracenja i ocjenjivanja zdravstvenog stanja
osiguranika za obavljanje PUR poslova

obavljeni u propisanom roku, odnosno do najvise 30 dana ranije od
isteka tog roka - U protivnom radi se o izvanrednim pregledima

|znimke pravodobnog obavljanja pregleda(elementarne nepogode,
privremene nesposobnosti za rad, koristenja rodiljnog dopusta) - 1.
radni dan

Plac¢aju se direktno izabranom specijalisti medicine rada




Kontrolni pregled

» Pregledi koji se obavljaju unutar roka od 6 mjeseci od posljednjeg
obavljenog periodi¢nog pregleda, u skladu ¢l. 6. st. 6. Odluke

» Placaju se direktno SMR-u



Upucivanje radnika na preventivni pregled

RA-2 obrazac
RA-1 obrazac (Uvjere o

e (Uputnica) zdravstvenoj

sposobnosti)




Refundacija troska prethodnog pregleda

Zdravstveno
sposoban i
zaposlen

radnik

Zahtjev
Zastarni rok od poslodavca,

3 godine dokumentaci
ja

Nadlezni PU
Rok od 45 Zavoda prema
dana sjedistu
poslodavca
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lzbor SMR-a

Pravilnik o naCinu i postupku izbora doktora specijaliste medicine
rada(

Tiskanica izbor/promjena SMR
IskljuCivo ugovorni doktori u skladu ZZR-a,

U pravilu se bira 1 SMR, iznimno viSe u sluCajevima iz Cl.3.
Pravilnika




Broj osiguranika po timu medicine rada

Standarani

Ma_i;:simalni

Zdravstvena || Minimalni broj : )
: : ) broj broj
djelatnost osiguranika : . . .
osiguranika osiguranika
1. Tim 4500 8000 13700

|medicine rada




Promjena doktora SMR-a

Unutar roka od 2. godine - promjena sjediSta/mjesta rada
poslodavca obzirom na zupaniju odnosno grad

Unutar roka od 2. godine - prestanak rada izabranog SMR-a kao
ugovornog ili promjena lokacije rada SMR-a

Promjena nakon isteka 2. godine

Promjena unutar roka od dvije (2) godine zatrazena od
poslodavca zbog narusSenih odnosa s nadleznim SMR




Troskovi edukativnih postupaka i
obilazaka radnih mjesta

A\

Placaju se direktho SMR-u

Uz racune ovjereni popis svih osoba prisutnin edukacijama s
potpisom osobe ovlastene od strane poslodavca, ukljucujuci
naznaku teme i sadrzaja provedenih edukacija

» Uz ispostavljene raCune za obilaske radnih mjesta potrebno je
dostaviti potvrdu poslodavca o provedenom obilasku

A\




Kontrola i nadzor nad radom SMR-a

Zavod kontrolira izvrSenje
ugovornih obveza

HZJZ koordinira i stru¢no
nadzire sve ordinacije
medicine rada koje
provode specifiCnu
zdravstvenu zastitu
radnika na podrucju
Republike Hrvatske i
odlucuje o zalbi u 2.
stupnju







Legislativni okvir

Prava iz obveznoq zdravstvenoq osiquranja za slucaj ozljede na
radu ostvaruju se sukladno proceduri propisanoj:

» Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju —-Z0ZO

» Pravilnikom o pravima, uvjetima i na€inu ostvarivanja prava iz

obveznog zdravstvenog osiguranja u sluc¢aju ozljede na radu i
profesionalne bolesti



Sto se smatra ozljedom na radu (ONR)?




o)

@
Clanak 66.
Z20Z0:

—/

» Ozljeda izazvana mehaniCkim, fizikalnim ili kemijskim djelovanjem,
naglim promjenama polozaja tijela ili iznenadnim opterecenjem ili
obveznim kondicijskim treningom

» Ozljeda nastala na redovitom putu od stana do mjesta rada i obratno te
na putu poduzetom radi stupanja na posao

» Bolest kao posljedica nesretnog slucaja ili viSe sile za vrijeme rada

» Ozljeda, odnosno bolest iz toCaka 1. i 2. ovoga Clanka koja nastane kod
osigurane osobe u okolnostima iz Clanka 16. ZOZO-a



Razlozi nepriznavanj/a cl.67/. 7
2020

» skrivljeno, nesavjesno ili neodgovorno ponasanje na radnome mjestu,
kao i na redovitom putu od stana do mjesta rada i obrnuto

» aktivnosti koje nisu u vezi s obavljanjem radnih aktivnosti

» namijerno nano$enje ozljede od strane druge osobe izazvanog osobnim
odnosom s osiguranom osobom koje se ne moze dovesti u kontekst
radno-pravne aktivnosti,

» atake kroni¢ne bolesti i urodene ili steGene predispozicije zdravstvenog
stanja koje mogu imati za posljedicu bolest.



Postupak utvrdivanja | priznavanja prava za
sluCaj ozljede na radu pokrece se:

Tiskanica OR Ispunjava ZAVOD
Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje | I I I I | I | |
Datum primitka
Lokacija I I | | I I I I I I | |
Redni broj slucaja Peat | potpis oviastenog radnika

PRIJAVA O OZLJEDI NA RADU

A) PODACI O POSLODAVCU Ispunjava POSLODAVAC
01.|Naziv:

[02.] Adresa (sjediste):

[03]E-mail:

[04]OIB: |
[05] Broj obveze obveznika uplate: | | |

| |
720 |

06.|Glavna gospodarska djelatnost (naziv i sifra prema razredu) - sukladno vazeéoj NKD klasifikaciji: | | |

07.|Broj zaposlenih (sifra sukladno ESAW Klasifikaciji):

08.|Ime, prezime izabranog doktora specijaliste medicine rada:

B) PODACI O OZLIJEDENOJ OSOBI
I:ne, ime roditelja, prezime:

[10.] Datum rodenja (op/MMIGGGEG): | |
] IUlica
|Kuéni broj

11.]Adresa stanovanja: |Mj::sto

|Po§lanski broj I I | |
|Telefon: |E-mai1:
[2]o: I Y I
[13 ] Maticni broj osigurane osobe: | | | | | | | | |
[14] Spol : 1 - muski; 2 - Zenski; 9 - nema podataka |
[15.] Drzavljanstvo: 0 - nepoznato; 1 - hrvatsko; 2 - ostalo iz EU (upisati .........); 3 - ostalo izvan EU (upisati.........) |
|;|Osnova osiguranja:
000 - ; 100 - i: 300 - ik; 400 - obiteljski radnik; 500 - nau¢nik/vjczbenik, 900 - ostalo | | ] |

17.|Vrsta ugovora o radu: 0 - nema podataka; 1 - neodredeno; 2 - odredeno

C

18.|Radno vrijeme na koje je ozlijedena osoba zaposlena: 0 - nema podataka; 1 - puno radno vrijeme; 2 - nepuno radno vrijeme

19.|Radno vrijeme ozlijedene osobe na dan ozljede (od - do): |
[20.] Zanimanje ozlijedene 0sobe (naziv i sifra prema skupini) - sukladno NKZ - 10 klasifikaciji: | [ [ ] I
21] Koliko je sati ozlijedena osoba radila toga radnog dana prije ozljede: I I | : I I I
[22] Koliko je dugo osoba obavljala posao na kojem je ozlijedena (godina, mjeseci, dana): I I I | I I I

C) PODACI O OZLJEDI NA RADU
[23]Datum ozljede wbMMIGGGG): I T T I O

[
w

[ %]

4.|Vrijeme ozljede (upisati sat u kojem se ozljeda dogodila od 00 do 23, bez minuta; 99 - nepoznato) : |
25.|Lokacija (adresa) gdje se ozljeda dogodila:




Obveznik podnoSenja prijave:

poslodavac po sluzbenoj duznosti ili na zahtjev radnika,

izabrani lije€nik u skladu zahtjeva stranke ili ugovornog
specijaliste medicine rada (SMR),

pisanim zahtjevom radnik,

¢lan obitelji u sluCaju smrti radnika kao posljedice ONR,
nadlezni PU Zavoda

Hrvatski  Croatian
u‘ \zavodza  Health
| zdravstveno Insurance
osiguranje  Fund



Obvezna dokumentacija uz zahtjev




Medicinska i druga dokumentacija o nastaloj ozljedi

Zapisnik o provedenom inspekcijskom nadzoru

Pisana izjava ozlijedenog radnika, oCevica, poslodavca
Zapisnik o ispitivanju prisutnosti alkohola/opojnih droga/lijekova
Policijski zapisnik o oCevidu (za putnu ozljedu)

|lzvadak iz evidencije o radnom vremenu na dan nezgode

Putni nalog (sluzbeni put)

Druga dokumentacija kod izdvojenog mjesta rada (ugovor, Zapisnik i sl.)



Postupak utvrdivanja i priznavanja

u prvom stupnju — podrucna ustrojstvena jedinica Zavoda,
u drugom stupnju — srediSnja ustrojstvena jedinica Zavoda

prema odredbama Zakona o op¢em upravnom postupku (ZUP),
Pravilnika, ZOZO-a, Zakona o zastiti na radu i drugih propisa.

prema nacelu ucinkovitosti i ekonomicnosti — Zurni postupak u
skladu Cl. 51. st.1. Pravilnika

DOBRI
STARI
ZAKONT S

AN ¥




U upravhom postupku se:

Pribavljaju dodatna ocCitovanja i dokumentacija

Uzimaju izjave stranaka, oC¢evidaca-pravo stranke sudjelovati -
(ispitni postupak)

Utvrduju okolnosti i €injenice vezano za ispunjenje uvjeta iz
Clanka 66. ZOZO-a

Provodi medicinsko vjesta€enje u nadleznosti lije¢niCkog
povjerenstva Zavoda
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O zahtjevu se odlucuje:

U pravilu ovjerom tiskanice ,Prijave o ozljedi na radu”

RjesSenjem:

u sluCaju nepriznavanja ONR

u postupku na zahtjev stranke, odnosno Clana obitelji za slucCaj
smrti osigurane osobe




Prava za sluCaj priznate ONR:

1. Pravo na zdravstvenu zastitu-cjelokupno lijeéenje

2. Pravo na novéane naknade:

» naknada plaée u iznosu od 100%

» naknada putnih troskova u svrhu lije¢enja
» naknada pogrebnih troskova =
» pravo poslodavca na refundaciju naknade place




Pravni lijekovi

» Zalba Direkciji Zavoda protiv prvostupanjskog rieSenja - rok 15
dana od dostave rjeSenja-cl.109. ZUP-a

» Tuzba nadleznom upravnom sudu protiv Il. rje$enja,
30 dana od dostave rjesenja - upravni spor prema cl.
120.st.4. ZUP-a







Sto je regres i regresno pravo?

» Naknada pretrpljene stete nastale na imovini, odnosno satisfakcija
za pretrpjelu neimovinsku stetu.

» Regresno pravo -pravo na povrat isplacene svote novca od osobe
koja je na to obvezana na temelju nekog pravnog odnosa.

» U predmetima HZZO-a - nov€ano potrazivanje s naslova isplate
koju je Zavod izvrSio ugovornim zdravstvenim ustanovama,
poslodavcu i ozlijedenom osiguraniku umjesto osobe odgovorne za
Stetu.



Pravo HZZ0O-a na regres

Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju — nastavno
Z0Z0 (,Narodne Novine” broj 80/13, 137/13):

a. opca odredba - Cl. 136.st.1 — naknada Stete

b. posebna odredba- €l.139. — mjere zastite na radu/mjere zastite
gradana

Zakonom o obveznim odnosima — nastavno ZOO, primjena
pojedinih odredaba

posebnim propisima o naknadi Stete



Vrste priznatih ozljeda Ciji se troskovi
regresiraju

» uzrocno vezane uz > putne ozljede
obavljanje poslova




Odgovorne osobe/stetnik

» Prema odredbama €l. 136. Z0Z0O-a za Stetu prouzrocenu Zavodu u
vidu bolesti, ozljede ili smrti osigurane osobe odgovaraju:

a.

b.

Pravna ili fizicka osoba-poslodavac - ako je Stetu pocinio
radnik na radu ili u svezi s radom

Radnik - ako je stetu prouzrocio namjerno ili grubom
nepaznjom

Solidarno poslodavac i radnik - primjenjuju se odredbe ZOO-
a o solidarnim obvezama -




Regresni postupak je indiciran

»  Zapisnikom o inspekcijskom nadzoru u kojim su utvrdeni
propusti poslodavca u primjeni mjera zastite na radu/mjere za
zastitu gradana, zapisnikom o oc¢evidu, pravomocnim kaznenim
i prekrsajnim presudama,

» drugim c¢injenicama utvrdenim u upravnom postupku, a koje
upucuju na povredu vazecih odredaba ZNR-a i drugih propisa na
podrucju zastite na radu ( kao Sto su izjave svjedoka, osiguranika
te druga dokumentacija, odnosno javne ili vjerodostojne isprave).



Oblik i opseg naknade Stete

» Troskovi za zdravstvene i druge usluge te iznose novéanih i
drugih davanja

» Trazbina naknade stete obuhvaca glavnicu i zatezne kamate
prema Clanku 29. stavku 1. ZOO-a od dana nastanka Stete




Tijek regresnog postupka

Mirni postupak - odstetni zahtjeva prema odgovornoj osobi,
cl.148.st.1. ZOZO

Pokretanje sudskog postupka tuzbom na nadlezni sud,
sukladno ¢l.148.st. 2. ZOZO.

Rok zastare potrazivanja prema ZOO-u je 5 godina




Sudski postupak

»  Zakon o parni¢nom postupku - (ZPP) u kojem se utvrduje:

a. odgovornost za nastali stetni dogadaj

b. uzro¢no posljedi¢na veza izmedu nastalih troSkova i Stetnog
dogadaja

C. visina tuzbenog zahtjeva

> Dokazi

a. Tiskanica ONR, Zapisnik inspekcije, Policijski Zapisnik,
medicinska dokumentacija, racuni - javne isprave

b. SasluSanje svjedoka, potrebna vjestacenja, relevantna sudska
praksa



Odgovornost poslodavca:

» Generalna klauzula o presumiranoj krivnji, ¢1.1045. ZOO-a:

,» Tko drugome prouzrocCi Stetu, duzan ju je nadoknaditi, osim
ako dokaze da je Steta nastala bez njegove krivnje.”

» Recentna sudska praksa u korist Zavoda



Okoncanje postupka - konaCna naplata stete

» Ovisno o ishodu postupka, Zavod svoje potrazivanje namiruje:

a. dobrovoljnom uplatom odgovorne osobe bilo u mirnom postupku
ili po okonCanju sudskog postupka -presudi

b. prisilnom naplatom/ovrhom po pravomoénoj presudi
c. Nagodbom ( u bilo kojoj fazi postupka)




Antonija.Krizanic@hzzo.hr
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